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PER UN'EDUCAZIONE INCLUSIVA

Storie proprio per tutt”

storiextutti@gmail.com

Belén Sotelo Ferndndez

Insegnante e educatrice specializzata, cooperativa “Accaparlante”, Bologna

Martina Gerosa

Urbanista, Disability & Accessibility Manager, cooperativa “Accaparlante”,

Bologna

Letture ad alta
woce accessibili,
i di inclusione
"W, Culturale
e di relazione

“Cultura libera tutti”: con questo
slogan da diversi anni il Centro
Documentazione Handicap e la
cooperativa sociale “Accaparlan-
te” di Bologna lavorano a progetti,
come “Storie per tutti”, finalizzati
all'inclusione culturale e sociale
delle persone con disabilita e fra-
gilita, di ogni eta e provenienza.

Lobiettivo & quello di portare a
tutti la cultura, cercando di ab-
battere gli ostacoli all’accesso e,
in primo luogo, quei pregiudizi
e luoghi-comuni nei confronti di
cid che appare strano e diverso,
che rappresentano le barriere pil
insidiose e difficili da eliminare.
La conoscenza e la cultura sono
le armi migliori per combattere,
oltre che l'ignoranza, anche i pre-
giudizi e — ponendo attenzione
all’infanzia — le poverta educative
che rappresentano l'anticamera
della stessa ignoranza e il terreno
in cui fioriscono piu facilmente i
pregiudizi. “Storie per tutti, come
Cultura libera tutti, ha come tema
centrale l'accessibilita  culturale
e lintenzione di abbattere quelle
barriere fisiche o relazionali che
rischiano di emarginare soggetti
che, per caratteristiche personali
(disabilita, non conoscenza della
lingua, fragilitd sociale) faticano
ad approcciarsi alle realta culturali
del territorio, rischiando di essere
esclusi dalla fruizione di molte oc-
casioni di conoscenza, espressione,
creativita™.

Promuovere l'accessibilita cultu-
rale significa dare la piena possi-
bilita alle persone con disabilita di
dedicarsi ad attivita ricreative nel
tempo libero come tutti gli altri,
in ogni eta della vita, e accrescere
sensibilitd e capacita di costruire

-il proprio futuro; l'accessibilita

culturale ¢ un diritto come affer-
ma la Convenzione ONU sui dirit-
ti delle persone con disabilita, che
riprende ed estende quanto affer-
mato nell’articolo 31 della Con-
venzione sui diritti dell'Infanzia
del 1989. La sfida &, quindi, quella
di rendere ogni occasione cultu-
rale accessibile e fruibile a tutti,
eliminando non solo le barriere fi-
siche, ma anche quelle sensoriali,
comunicative e cognitive. Di stra-
dain questi anni se ne sta facendo,
ma molta é ancora da percorrere.
Quando si pensa alle barriere, nel-
la credenza comune, ¢ piu facile
porre l'attenzione su gradini, pa-
vimentazioni irregolari e su tutto
cio che puo costituire un ostacolo
a chi si muove sulle ruote. Pil ra-
ramente si presta attenzione alle
invisibili barriere contro cui va a
shattere chi non vede o non sente
bene oppure chi non vede o non
sente per nulla. O, ancora, a quel-
le barriere legate alla complessita
dei messaggi, espressi con parole
difficili e con uno stile complicato
per chi ha delle limitazioni cogni-
tive o linguistiche.

L'accessibilita alla cultura e all'in-
formazione — non solo alla mobi-
lita — & un diritto basilare, sancito
dalla Convenzione ONU sui diritti
delle persone con disabilita, che
é divenuta norma oggi in piu di
180 Paesi del mondo, oltre il 93%
di quelli facenti parte dell'ONU.
In Italia € la 1. 18/09 che ci dice,
all’articolo 30, che occorre tra-
sformare la realta cosi che diventi
inclusiva in ogni ambito del vive-

" re collettivo: nella vita culturale

e ricreativa, negli svaghi e nello
sport. Che cosa significa? Molto

banalmente poter vedere un film,
andare a teatro, prendere parte a
un convegno, accedere a un ser-
vizio pubblico, visitare un museo,
leggere un libro o partecipare a un
momento di lettura ad alta voce,
usufruire delle informazioni navi-
gando in internet e, pit in gene-
rale, partecipare alla vita sociale.

Se per eliminare un gradino oc-
corre intervenire in fase di pro-
gettazione degli spazi in cui
viviamo e ci muoviamo, per eli-
minare le barriere invisibili legate
alle difficolta di comunicazione e
di relazione, occorre un impegno
diverso, che in certi casi puo es-
sere complesso e oneroso, perché
sono necessari interventi aggiun-
tivi come l'inserimento di stru-
menti e tecnologie o di particolari
sistemi e applicazioni. In altri casi
richiede null’altro che un cambio
di mentalitd e di atteggiamento,
che spinga a fare una scelta piut-
tosto che un’altra, in una logica di
“accomodamento  ragionevole”.
E pressoché impossibile defini-
re a priori soluzioni per rendere
universali i servizi, gli eventi e le

iniziative, in particolare per chi
ha deficit sensoriali, e cid ¢ dovu-
to al fatto che chi ha una difficolta
visiva e/o uditiva, come una limi-
tazione comunicativa, cognitiva
e/o linguistica, non ha uguali ne-
cessitd e bisogni di un altro sog-
getto con lo stesso deficit. Ma a
ben pensarci le differenze sono
anche tra chi si muove sulle ruote:
pud essere oppure no autonomo
nel dirigere la propria carrozzina.
Non é automaticamente garantita
l'accessibilita a tutte le persone
con deficit uditivi se s'introdu-
ce un servizio d’interpretariato
di lingua dei segni piuttosto che
un sistema di sottotitolazione in
diretta: sarebbero da garantire
sempre entrambi i sistemi. Ma di
volta in volta, in presenza di risor-
se limitate, € da verificare cosa sia
preferibile, rispondendo oltre che
ai criteri dell’accessibilita univer-
sale, anche al principio del gia ci-
tato “accomodamento ragionevole”,
introducendo “le modifiche e gli
adattamenti necessari e appropria-
ti, che non impongano un carico
sproporzionato o eccessivo, ove ve
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ne sia necessita in casi particolari,
per assicurare alle persone con di-
sabilita il godimento e I'esercizio, su
base di equaglianza con gli altri, di
tutti i diritti umani e liberta fonda-
mentali” (art. 2, L. 18/09).
Rendere accessibile uno spettaco-
lo teatrale cosi come un percorso
museale o una lettura ad alta voce
non ¢ cosa banale. Tanti sono gli
aspetti da tenere in considerazio-
ne, per questo l'ottimale & rappre-
sentato in questi casi dal lavorare
in team multidisciplinari, affinché
sia garantita “una pluralita di mo-
dalita comunicative e un uso ap-
propriato delle tecnologie... facen-
do ricorso alla multi-sensorialita,
all’interattivita degli strumenti”,
come recita il Manifesto della cul-
tura accessibile a tutti formalizzato
nel 2012 a Torino.

L'esperienza maturata nell’arco di
quattro anni attraverso il progetto
“Storie per tutti”, che é stato svi-
luppato in origine per rispondere
ai bisogni di alcuni bambini con
difficolta di comunicazione per
poi rivelarsi un'esperienza parti-
colarmente significativa e di valo-
re per tutti i bambini, rappresenta
una buona pratica che val la pena
conoscere. Di seguito leggiamo il
racconto della sua ideatrice, Belén
Sotelo Fernidndez.

Il progetto “Storie per tutti”
“Storie per tutti” ¢ un progetto di
letture ad alta voce rivolte all'in-
fanzia, che scaturisce dal desiderio
di rendere concreto il diritto all’ac-
cesso alla letteratura, all’arte, alla
cultura, da parte di tutti. Il proget-
to nasce nel 2016 in collaborazio-
ne con il Centro Documentazione
Handicap di Bologna ed ¢ curato
da un gruppo di cittadini disabili
e non, con competenze nell’edu-
cazione, nella letteratura per I'in-
fanzia, nell'illustrazione, nella mu-
sica, nel teatro e nel cinema.

Per scelta, vengono proposti in-
contri itineranti, in origine nel solo

territorio bolognese, oggi anche
in altre zone d’Italia. I luoghi che
ospitano il progetto sono sempre
di forte impatto sociale e valenza
culturale: biblioteche, scuole, lu-
doteche, librerie, ospedali, centri
d’accoglienza, ma anche tanti al-
tri meno consueti. Vengono pri-
vilegiati luoghi non specialistici o
riabilitativi, per non connotare gli
incontri di un segno “speciale” ma
renderli sempre pit aperti a tutti,
oltre che gratuiti.

Inizialmente i destinatari erano
bambine e bambini trai 3 e gli 8
anni, insieme a genitori, nonni,
fratelli o sorelle... Col tempo ci si
¢ resi conto che questo modo di
raccontare le storie coinvolge e
attrae una moltitudine di perso-
ne, tanto che ci sono sempre piu
adulti senza bambini che ven-
gono ad ascoltare storie. Percio
ora il target di “Storie per tutti”
sono bambini e bambine da 0 a
99 anni.

Com’e nato il progetto

L'idea nasce dalla mia esperien-
za di insegnante di sostegno alla
scuola dellinfanzia. Il bambino
che seguivo utilizzava come sup-
porto alla comunicazione la Co-
municazione Aumentativa Alter-
nativa. Per questo ho cominciato
a utilizzare e a leggergli i primi
libri in simboli e a creare dei libri
“su misura” che raccontavano le
esperienze che lui, insieme ad al-
tri bambini, faceva a scuola. Que-
sti libri erano molto amati da tutti
perché permettevano di rivedersi,
di rivivere e ricordare le esperien-
ze gia fatte. Ancora una volta il
pensiero “quello che é buono per
uno, & buono per tutti” che Andrea
Canevaro ha insegnato per tanti
anni ai suoi studenti, futuri edu-
catori, era vivo come non mai.

In quello stesso periodo, lessi il
libro di Maria Antonella Costanti-
no? nel quale si evidenziava come
svariate ricerche abbiano dimo-

ock - Monkey B

strato che “i bambini con disabili-
ta della comunicazione siano meno
esposti dei coetanei sia al linguag-
gio orale che alla narrazione orale e
alla lettura ad alta voce”. Di fatto,
come sottolinea I'autrice del libro,
“i bambini con disabilita e comples-
si bisogni comunicativi sono quelli
che avrebbero pilt vantaggi dall’es-
sere esposti alla lettura ad alta voce
non prestazionale, anche molto pre-
cocemente, e che hanno pitt bisogno
del su misura e che spesso sono in-
vece quelli a cui meno si legge, pill
tardi, e per i quali non si trovano
mai libri adatti”.

I primi libri accessibili comincia-
vano a essere presenti nei servizi
educativi, nelle scuole e in fami-
glia e allora perché non provare a
rendere accessibili anche le lettu-
re ad alta voce? E questo tenendo
conto anche del fatto che il terri-
torio di riferimento, quello bolo-
gnese, andava predisponendo per
I'infanzia un’offerta culturale per
il tempo libero sempre piltt ampia;
ma quanta di essa adatta anche a
chi é portatore di bisogni diversi?

Love sono arrivate | SLOr!

Nel 2016, anno della sua nascita,
“Storie per tutti” esordisce con
una rassegna sperimentale di tre
appuntamenti all'interno della
Biblioteca per Bambini e Ragaz-
zi del Centro Documentazione
Handicap, associazione che ha so-
stenuto e appoggiato da subito il
progetto. Si trattava di un proget-
to sperimentale perché non c’era
nessun riferimento a qualcosa di
simile nel territorio italiano a cui
poter attingere. Il gruppo promo-
tore del progetto ha creduto forte-
mente nell’idea e cosi ha deciso di
portarla avanti. Il peggio che po-
teva succedere era, come il buon
Rodari insegna, che “sbagliando si
inventa”.

Oggi il team ¢ alle prese con la sua
quinta edizione oltre che con la
prima rassegna di Cinema per tut-
ti. In quattro anni sono stati rea-
lizzati piu di 60 incontri che han-

. no coinvolto oltre 1600 persone,

tra bambini e adulti.
Il progetto ¢ stato accolto in mol-
tissimi luoghi, da quelli pit legati

PER UN'EDUCAZIONE INCLUSIVA

allambito culturale, biblioteche
cittadine generaliste, specializ-
zate, librerie, ludoteche, a locali
pubblici e parchi, soprattutto lad-
dove c’¢ ne piu bisogno perché
scaturisce  dalla  convinzione
dell'importanza di costruire pre-
sidi di cultura grandi e piccoli,
diffusi nelle comunita. Anche fe-
stival come “Un prato di libri” a
Prato, eventi come “Bookcity” a
Milano e fiere come “Exposanita”
a Bologna hanno accolto in questi
anni “Storie per tutti”. Inoltre il
gruppo ¢ stato invitato a portare
un contributo a diversi convegni.
Il networking tra realta ¢ molto
importante, nella consapevolezza
di quanto lo scambio e il confron-
to con diverse esperienze siano
sempre fonte di arricchimento.

10 fonaante

ail oRlettvi

Il principio di base sul quale si fon-
da il progetto ¢ quello di rendere
concreto il diritto all’accesso alla
lettura da parte di tutti, trasfor-
mando lo spazio/il tempo del rac-
conto in un’esperienza inclusiva
attraverso strategie di comprovata
efficacia. L'accessibilita non viene
considerata un “optional”, ma par-
te inscindibile della progettazione
educativa e culturale, come sanci-
sce la Convenzione ONU sui diritti
delle persone con disabilita.
Attraverso questi incontri si vuo-
le creare un tempo prezioso d’in-
contro e socializzazione tra bam-
bini e tra famiglie, predisponendo
azioni e contesti dove poter vi-
vere, bambini e genitori insieme,
esperienze piacevoli durante il
tempo libero.

Allo stesso tempo ci si prefigge
di migliorare la qualita della vita
dei bambini con disabilitd o con
difficolta di diverso genere (a vol-
te legate anche al fatto di essere
stranieri) e la qualitd di vita delle
loro famiglie, rendendo possibile
la partecipazione attiva alle pro-

poste culturali del territorio, a cui
altrimenti spesso non riescono a
prender parte.

Un altro degli obiettivi del pro-
getto ¢ quello di sensibilizzare
la comunita sulle esigenze degli
individui disabili e/o svantaggia-
ti e legittimare modalita diverse
dell’accesso alla cultura, nonché
di promuovere una visione positi-
va della persona con disabilita sia
come fruitore sia come creatore
di cultura.

La dimensione poliedrica
» multiforme

Anche se pud sembrare una con-
traddizione, si parte dal presup-
posto che I'accessibilita totale non
esiste. Da qui il progetto si svilup-
pa in diversi modi, considerando
sempre tre fattori importantissimi,
legati all’accessibilita, che per il
gruppo sono diventati fondamen-
tali: I'aspetto comunicativo (che
comprende le tecnologie), I'aspet-
to relazionale e il diritto al bello.

L'aspetto comunicativo

Le letture di “Storie per tutti”

sono rese accessibili attraverso

diversi codici comunicativi. In
particolare sono utilizzati:

« letture in simboli — il testo,
quando necessario semplifica-
to, viene convertito in simboli
WLS inerenti alla CAA (Co-
municazione Aumentativa Al-
ternativa);

« letture con la LIS (Lingua dei
Segni Italiana) — le letture ven-
gono accompagnate dalla tra-
duzione simultanea;

» narrazioni polisensoriali — le
letture vengono rappresentate
sui diversi piani, offrendo ai
bambini sollecitazioni tattili,
uditive e olfattive.

Le letture vengono messe “in

scena” con svariate tecniche rap-

presentative: proiezioni, ombre,
kamishibai, illustrazioni dal vivo,
pupazzi, animazioni alla lavagna
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luminosa ecc. Inoltre, le letture
SONo sempre accompagnate con
musica dal vivo creata da diversi
musicisti che compongono ad hoc
per le storie che vengono raccon-
tate. L'intento ¢ quello di offrire
pitt codici comunicativi per far
si che ognuno possa “prendere”
quello di cui ha bisogno, in una
data condizione, per poter acce-
dere alle storie.

L'interesse e l'impegno del team
per l'accessibilita del libro e del-
la lettura ad alta voce si rivolge
anche alla diversificazione dei
supporti, delle tecnologie e dei
modi narrativi e all’allestimento
di contesti di narrazione inclusi-
vi. Ad esempio, con l'utilizzo di
microfoni, di sistemi d’ingrandi-
mento delle immagini, nonché di
software per la creazione dei sim-
boli ecc.

L’aspetto relazionale

Accanto alla diversificazione dei
codici comunicativi, 1'accessibi-
litA per diventare concreta ne-
cessita di un’attenzione specifica
agli aspetti relazionali e di acco-
glienza, sia rispetto a famiglie con
bisogni specifici sia a quelle non
abituate a frequentare i luoghi del
libro. E necessario attivare mo-
dalita di accoglienza relazionali
adeguate a bambini e bambine,
che potrebbero vivere con disagio
i contesti chiusi e che richiedono
un'attenzione prolungata. A tal
proposito, i tempi e i modi dell’ac-
coglienza, ma anche la presenza
di una via di “fuga” sono tutti ele-
menti che rendono piu facile la
presenza alle letture ad alta voce
di coloro che hanno difficolta re-
lazionale o di altro tipo.

Il diritto al bello

L'attenzione all’accessibilitd non
deve offuscare quella alla qualita.
Molto tempo viene quindi dedica-
to alla scelta delle storie, affinché
sia accurata e tenga conto della

qualitd della narrazione e delle
illustrazioni, del testo, nonché
delle tematiche trattate. A questo
proposito, I'idea fondamentale &
che si possa parlare di tutto, basta
scegliere le parole giuste.

Come si realizza

e si sostiene il progetto
Amiamo raccontare storie co-
nosciute, per far si che diventi-
no patrimonio di tutti, anche di
chi accede al libro in modo non
convenzionale, ma ci piace pure
raccontare storie inedite in Italia,
andando a “pescarle” nella produ-
zione editoriale di altri Paesi.
Tanto tempo viene impiegato an-
che nelle prove, ragionando su
quale sia il modo in cui una storia si
presti a essere messa in scena, cu-
rando la sua realizzazione.

Questa grande attenzione richie-
de che il team sia costituito da
esperti con competenze molto
diverse: dall’educazione alla co-
noscenza delle diverse abilita,
dall'accoglienza alla letteratura
per linfanzia, dall'illustrazione
alla musica, dal teatro al cinema.
La presenza di molteplici profes-
sionalitd incide anche sui costi
di realizzazione del progetto: dai

AR sins

raccontastorie ai musicisti, dagli
interpreti fino ai traduttori dei li-
bri in simboli. Un altro fattore che
incide sull’aspetto economico ¢ la
scelta di rendere gratuiti gli incon-
tri, perché si crede nel fatto che
'accesso alla lettura ad alta voce
debba essere alla portata di tutti.
“Storie per tutti” € un progetto che
nasce dal basso, che nel tempo si
¢ anche autofinanziato attraverso
un crowdfunding di successo, che
ha permesso di raccogliere oltre
diecimila euro.

Ora il progetto € sostenuto in
modo prevalente dalla cooperati-
va “Accaparlante” di Bologna. Si
lavora sempre alla ricerca di ban-
di e finanziamenti anche pubblici,
perché I'accessibilita legata all'in-
fanzia ¢ un ambito d'intervento
nel quale ¢’¢ ancora davvero tanto
da fare, investendo per il futuro
dell'umanita, un'umanitd in cui
sia accolta ogni differenza!

' http//progettocalamaio.accaparlante.it/
laboratori-e-animazioni/cultura-libera-tutti
2 M.A, Costantino, Costruire libri e storie con
la CAA. Gli IN-book per l'intervento precoce
e linclusione, Erickson, Trento, 2011.

www.storiepertuttiit, www.accaparlante.it,
www.passin.it
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Un modello

di intervento
psicoeducativo
nei disturbi
dello spettro
autistico

nella prima
infanzia

Le immagini a corredo del testo
sono di L'abilitd Associazione Onlus
© Simona Brusa

lauradones@Ilabilita.org

Laura Dones

Terapista della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva

| disturbi dello spettro autistico
Secondo l'osservatorio Nazionale
Autismo, che fa capo all'Istituto
Superiore di Sanita, si stima che in
Italia i disturbi dello spettro autisti-
co colpiscano 1 bambino ogni 77 e
appaiono in progressivo aumento
per l'intreccio di diversi elementi:
la maggiore consapevolezza della
popolazione, il cambiamento dei
criteri diagnostici, I'introduzione
di strategie di screening e I'indi-
viduazione precoce consentono la
diagnosi anche di disturbi lievi che
in passato non erano identificati.
L'autismo ¢ un disturbo del neuro
sviluppo che coinvolge principal-
mente due aree: comunicazione
sociale e interazione sociale, pat-
tern di comportamento, interessi
o attivita ristretti, ripetitivi.

A causa della gamma di sintomi,
l'autismo & ora chiamato distur-
bo dello spettro autistico (ASD)
poiché copre un’ampia gamma di
sintomi, abilita e livelli di disabilita.
I’ASD varia in gravita in base al li-
vello di compromissione che limita
l'autonomia nella vita quotidiana,

I bambini con ASD hanno diffi-

colta a comunicare, a comprende-
re il pensiero altrui e hanno una
difficolta a esprimersi con parole
o attraverso la gestualita e i movi-
menti facciali.

Oltre a soffrire di disturbi senso-
riali i bambini autistici possono
essere soggetti a movimenti del
corpo ripetitivi e stereotipati,
come dondolio, auto stimolazione
o battito di mani.

Inoltre, possono avere risposte in-
solite alle persone, attaccamento
agli oggetti, resistenza al cambia-
mento nella loro routine, compor-
tamento aggressivo o autolesio-
nista. A volte possono sembrare
non notare persone, oggetti o atti-
vita nell’ambiente circostante.

Le Linee guida Il trattamento dei
disturbi dello spettro autistico nei
bambini e negli adolescenti a cura
del Sistema Nazionale Linee Gui-
da dell’Istituto Superiore di Sani-
ta (SNLG-ISS, 21, 2001) riporta-
no che i trattamenti che hanno
dato maggiore prova di efficacia
sono quelli precoci intensivi di
tipo abilitativo con valenza com-
portamentale, cognitivo-compor-
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